Digitale Gesundheitswelt

Anmeldeprozess E-Rezept-App

energie-BKK

Unsere Energie fur Ihre Gesundheit
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E-Rezept App Installieren
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< Qi = gematik
o Das E-Rezept
gematik
( Deinstallieren ) o
Auf allen Geraten installiert ~ v
o HuAnE SN L Das E-Rezept Installieren Sie sich die E-Rezept-App der gematik
B Installiert Digital. Schnell. Sicher. und gehen auf [Offn en]
Neuerungen e > -

Zuletzt aktualisiert: 12.01.2024

Wir haben einige Fehler bei der Anmeldung mit der
Kassen-App behoben.

App bewerten
Deine Meinung ist gefragt
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Rezension schreiben

Unterstutzung von Apps v
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Bedingungen prufen

Datenschutz & Nutzung

Nutzungsbedingungen

Datenschutzerklarung

Ich habe die Datenschutzerklarung
o und Nutzungsbedingungen gelesen
und akzeptiere sie.

Bestatigen

Wie mochten Sie diese

App absichern?

Touch ID

Kennwort

v/ Mit Touch ID entsperren

Akzeptieren Sie die [Datenschutzerklarung] und
die [Nutzungsbedingungen]

W ahlen Sie zwischen Biometrie/Touch ID oder
Kennwort aus
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Helfen Sie, die App besser zu machen
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Helfen Sie uns, diese App
besser zu machen

Wir werden:
+++ Die Nutzbarkeit verbessern.
+ Fehler und Absturze erkennen.

(®) Alle Daten werden selbstverstandlich
anonym erhoben.

Sie kannen diese Entscheidung in den System-
einstellungen jederzeit andern.

G
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be‘ Erlauben Sie E-Rezept lhr
Nutzerverhalten anonym zu

analysieren?

Wi Ihre Daten werden fur
Iry Produktverbesserungen genutzt und
nicht an Dritte weitergegeben.

|
4 F Erlauben
® . Nicht erlauben h

anonym erhoben.

Sie konnen diese Entscheidung in den System-
einstellungen jederzeit andern.

~ Sie haben die Moglichkeit, anonymisierte Daten zu

liefern, um die App zu verbessern

N

den Systemeinstellungen geandert werden

~ ‘

' lhre Entscheidung ist freiwillig und kann jederzeit in |

f
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Anmeldeprozess beginnen

Beginnen Sie mit der [Anmeldung]

Rezepte digital empfangen?

Um Rezepte digital von |hrer Praxis zu

empfangen, mussen Sie angemeldet sein.

Vielleicht spater
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Wie mochten Sie sich anmelden?
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Anmelden

Versicherungs-App

Gesundheitskarte
Zugehorige PIN bendtigt

Cinvinvrfiirnnan mnarlh nickht iithavr Aaina NILC
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Abbrechen

Wie mochten Sie sich anmelden?

r fihinn

Anmeldeoptionen wahlen:
1. Versicherungs-App
2. Gesundheitskarte und PIN

Versicherungs-App: Sofern Sie die "Meine
energie-BKK ePA" App nutzen, besteht die
Moglichkelt zur Freischaltung. Beachten Sie bitte,
dass Sie in Inrer ePA-App angemeldet sein
mussen

Gesundheitskarte und PIN: Die meisten unserer
Versicherten haben eine Gesundheitskarte mit
kontaktloser NFC-Schnittstelle. Um die PIN per

Post zu erhalten, ist eine Identifikationsprufung

erforderlich (Postldent/Service-Center)
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Option 1: Versicherungs-App
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< Mit App anmelden Abbrechen

Versicherung wahlen

Nicht findig geworden? Diese Liste wird
standig erweitert. Die Anmeldung mit
Gesundheitskarte wird bereits jetzt von jeder
Krankenversicherung unterstitzt.

Q, Nach Versicherung suchen

Allianz Private Krankenversicherung
AOK Baden-Wurtemberg

AOK Bayern

AOK Bremen/Bremerhaven

AOK Hessen

AOK Niedersachsen

AOK Nordost

11 O <
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< Mit App anmelden Abbrechen

Versicherung wahlen

Nicht fUndig geworden? Diese Liste wird
standig erweitert. Die Anmeldung mit
Gesundheitskarte wird bereits jetzt von jeder
Krankenversicherung unterstutzt.

Q_, energie-BKK

energie-BKK
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Geben Sie [energie-BKK] in das Suchfeld ein

Tippen Sie auf [energie-BKK] in der Auswabhlliste

Sie werden automatisch zu lhrer ePA-App
weitergeleitet
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Option 1: Versicherungs-App

12:09 B’V O 2 all 79% @ 12:09 B N O Zeall 79% &
X Anmelden @) < Anmelden ®
Mit App-Code

App-Code eingeben

BI88000 .
Bestatigen Sie die Anmeldung in der ePA-App und

tippen auf [Weiter]

Anderes Anmeldeverfahren

ttps//idD.app. i-dienste.de A & Geben Sie |hren individuellen App-Code (6 Ziffern)
Bestatigen Sie lhre Anmeldung eln Und gehen an [B eStatlg en]

. | | > L 2 ABC 3 DEF |
Fiur die Anmeldung bei https://idp.app.ti-dienste.de g =
mussen personliche Daten von lhrer ePA App
tibermittelt werden. 4 cHI 5 JKL O MNO

7] PQRS 8 Tuv O wxvz

X O OK
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Der Anmeldeprozess Ist abgeschlossen
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Rezepte L+

Der Anmeldeprozess in der E-Rezept-App Ist
& abgeschlossen

O
Keine Rezepte
Ziehen Sie den Screen nach unten, um zu Sle haben SlCh erfOIQre|Ch angemeldet Und Ihr PrOfll
aaaaa I\iliieren. iSt aktiv
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Option 2: Gesundheltskarte und PIN
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g Anmelden Abbrechen < Anmelden Abbrechen
Gesundheitskarte PIN eingeben
- Ihre PIN haben Sie in einem Brief von . . .
f v Ihrer Krankenversicherung erhalten. Geben Sie die Kartenzugangsnummer in das
} Y Keine PIN erhalten vorgesehene Feld ein. Die sechsstellige Zahl
- befindet sich auf der Vorderseite lhrer
= "Tla [ ] - Gesundheitskarte. Danach tippen Sie auf [Weiter]
Kartenzugangsnummer e _ _ _ _ _
eingeben " weiter | Geben Sie Ihre PIN ein, die wir Innen per Brief
Ihre Zugangsnummer finden Sie in der mitgeteilt haben. Inre PIN und auch Ihre PUK
rechten oberen Ecke fhrer - & finden Sie unter dem Rubbelfeld (Sichtschutzfolie).
Meine Karte verfugt Uber keine 1 2 ABC 3 DEF L DanaCh tlppen Sle an [Welter]
Zugangsnummer 4
4 GHI 5 JKL ©O MNO
| /] PQRS 8 T1uv O wxvz
Weiter @ O Weiter
Il O < 1 O v HE
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Option 2: Gesundheltskarte und PIN
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& Anmelden Abbrechen X Hinweis

Zugangsdaten speichern? Sicherheit Ihrer
Rezeptdaten

"Diese App verwendet den sichersten | Treﬂ:en Sle d|e Auswahl’ Ob d|e Zuganngaten

 Speichern biometrischen Sensor, der von Ihrem

Gerat zur Verfigung gestellt wird, um gespeichert werden sollen. Wir empfehlen
vt - ,Speichern®. Danach gehen Sie auf [Los geht’s]
4

X Nicht speichern gesc':'hUtzte.n Bereich .des "
Geratespeichers zu sichern.

Die biometrische Sicherung Ihrer
Zugangsdaten erlaubt es, diese App in

Zukunft ohne Gesundheitskarte und Beachten Sie die Sicherheitshinweise und tippen
Eingabe der PIN zu 6ffnen, Rezepte auf [Akzeptleren]

einzusehen, abzurufen, einzulosen oder
zu léschen. A y

Bitte achten Sie darauf, dass Personen,
mit denen Sie gegebenenfalls dieses
Gerat teilen und deren biometrische
Merkmale auf diesem Gerat gespeichert
sein kédnnten, ebenfalls Zugriff auf Ihre
Rezepte erhalten.

Los geht's Akzeptieren

|1 O < 11 O <
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Option 2: Gesundheltskarte und PIN

Halten Sie Ihre Gesundheitskarte flr einige
638 Mz - o | Sekunden hinter Inr Smartphone. Die genaue
® wilre ’ Position hangt von lhrem Gerat ab

Gesundheitskarte an Ruckseite
des Telefons anlegen

Der folgende Prozess kann bis zu 30 Sekunden Tlpp: Legen Sle Ihre Karte an elnen TlSCh und
lang dauern. -
| legen Ihr Smartphone darauf. So kann nichts
| verrutschen

Sofern Inr Gerat nicht reagiert, wechseln Sie die
Position und halten diese fur einige Sekunden

ABBRECHEN ‘

Ein Hinweisfeld zeigt lhnen, dass lhre
504 \ Gesundheitskarte mit Ihrem Smartphone
Gesundheitskarte gefunden. Bitte nicht verbunden ist. Bitte warten Sie, bis der Prozess
pewegen ’ abgeschlossen ist

Karte mittig an der Rickseite des Telefons
platzieren.

O
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Der Anmeldeprozess Ist abgeschlossen
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Rezepte L+

Der Anmeldeprozess in der E-Rezept-App Ist
& abgeschlossen

O
Keine Rezepte
Ziehen Sie den Screen nach unten, um zu Sle haben SlCh erfOIQre|Ch angemeldet Und Ihr PrOfll
aaaaa I\iliieren. iSt aktiv




