Digitale Gesundheitswelt

Freischaltung Benutzerkonto ePA

energie-BKK

Unsere Energie fur lhre Gesundheit
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Neue App aktivieren e s
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X (B https://iam-bms.de/auth/ <

Haben Sie bereits ein Benutzerkonto? (2)

Versichertennummer

| Nachdem Sie sich die ,Meine energie-BKK ePA*
App neu installiert haben, melden Sie sich mit [hren
> bekannten Benutzerdaten an

Passwort vergessen

oder zuerst

Die neue App-Version erkennt man an dem leicht
veranderten Design

[ Registrieren ]

Ein Benutzerkonto ist Voraussetzung fiir die
Nutzung unserer digitalen Services.
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Vergleichscode erstellen wson e
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App freigeben

Freigabe erforderlich

Sie verwenden diese App zum ersten Mal
auf diesem Gerat.

Dazu mussen Sie aus Sicherheitsgriinden
in einer bereits von lhnen genutzten App
die Nutzung freigeben.

FREIGABE ANFRAGEN

Falls Sie dauerhaft keinen Zugriff mehr
auf eine der oben genannten Apps haben,
mussen Sie sich leider erneut identifizieren
lassen, um diese App zu registrieren.

Dadurch missen dann auch die oben
genannten Apps neu freigegeben werden.

BENUTZERKONTO ZURUCKSETZEN

< O O
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Warten auf Freigabe

Offnen Sie dazu eine lhrer Apps auf dem
jeweiligen Gerat:

® ePA-App auf: SAMSUNG SM G990B2

Gehen Sie dort in die Einstellungen bzw. tUber
das Profil zur Freigabe einer neuen App.
Kommen Sie bitte nach der Freigabe zurtick in
diese App, um die Freigabe abzuschlieBen.

Vergleichscode

33870

|

Anfrage noch

6 Min.
gultig

ABBRECHEN

Tippen Sie auf [FREIGABE ANFRAGEN]

Ein Vergleichscode wird erstellt

Lassen Sie die ePA-App unbedingt geoffnet und
wechseln Sie zur ,,alten® ePA-App
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ePA-App offnen e
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Haben Sie bereits ein @ energle -BKK
Benutzerkonto? Unsere Energie fiir Ihre Gesundheit

Melden Sie sich in der ,,alten* ePA-App an

Versichertennummer

}asswort | Elektronische
® Patientenakte

Passwort vergessen

oder zuerst

Nach der erfolgreichen Anmeldung in der App
gehen Sie auf [WEITER]

[ Registrieren ]

Ein Benutzerkonto ist Voraussetzung fiir die
Nutzung unserer digitalen Services.

WEITER
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App-Code bestatigen s as
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X  App-Code eingeben

App-Code eingeben

JUUoud

APP-CODE VERGESSEN?

Geben Sie Ihren App-Code ein und tippen auf
[WEITER]

WEITER
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Einstellungen offnen o as
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< Willkommen = Profil @)

Meine Patientenakte @

-
@ D197385341

Max Musterman
fcteriEttptanakic D197385341 Tippen Sie auf das Foto (1) und wechseln in das
Menu [Einstellungen]

Patientenakte hinzufligen

(® > Sind Sie Vertreter einer Person, .
(+) konnen Sie dessen Patientenakte Elnstellungen

< > 2 Wahlen Sie [Apps und Gerate freigeben] (2) aus

Weitere Inhalte Benutzerkonto verwalten
gesund.bund de Dunkelmodus
Verlassliche Informationen zum Systemeinstellung
Thema Gesundheit

Sicherheit

Meine Patientenakte verwalten

Weitere Inhalte verwalten

<] O O < O O
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Freigabe ertellen oo
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X & Benutzerverwaltung‘ <

Benutzerverwaltung
https://iam-bms.de/auth/realms X @ <:

https://iam-bms.de/auth/realm:

Ausstehende Freigabe ®
Prufen Sie den Vergleichscode

ePA-App auf SNE-LX1
HUAWEI SNE LX1

”

Anfrage noch 4 Minuten gliltig s Bel UberelnStlmmung tlppen Sle an
Vergleichscode: 61193 [J etZt freigeben]

App erfolgreich freigegeben

Erteilen Sie die Freigabe, falls der
angegebene Vergleichscode auf beiden Bitte wechseln Sie jetzt zurtick in die App ePA-
Geraten identisch ist. App.

Nach der erfolgreichen Freigabe tippen Sie auf

[Fertig] und wechseln wieder in die
Nicht freigeben ,,neue“ ePA'App

|1 O < |11 O <
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Anmeldeoption festlegen e
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& Anmeldeverfahren @

Wie wollen Sie sich anmelden?

Mit App-Code
Hochster Komfort und @ :

hohe Sicherheit
———————— oder —_—

Mt

@ Gesundheitskarte m

Hochste Sicherheit mit
Karte & PIN

Mt

O Personalausweis E

Hochste Sicherheit mit i —
Karte & PIN

Fir alle Anmeldungen merken @

|1 O <

10:22 M %™ N =l 89%m
& Anmelden ®
Mit Gesundheitskarte

Bitte halten Sie PIN und
Zugangsnummer der Gesundheitskarte
bereit.

Ich habe keine PIN

Weiter mit PIN

Anderes Anmeldeverfahren

|1 O <

Legen Sie fest, wie Sie sich zukunftig in lhrer ,neuen”

ePA-App anmelden wollen

Wir beschreiben in dieser Anleitung den etwas
aufwandigeren Weg [Mit Gesundheitskarte und
PIN]

Wenn Sie diese Abfrage zukunftig nicht mehr sehen
mochten, aktivieren Sie [Fur alle Anmeldungen
merken]

Haben Sie Fragen? Nutzen Sie die [?] Funktion, um
detaillierte Informationen zu den einzelnen Spalten
zu erhalten

Wenn alle Einstellungen Ihren Wunschen
entsprechen, tippen Sie auf [WEITER]
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Anmeldeoption Gesundheitskarte/PIN o nes
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© Anmelden ® Geben Sie lhre PIN ein, die wir Ihnen per Brief
mitgeteilt haben. Ihre PIN und auch lhre PUK
© finden Sie unter dem Rubbelfeld (Sichtschutzfolie)

Mit Gesundheitskarte : . .
Geben Sie lhre Zugangsnummer ein. Die

sechsstellige Zahl befindet sich auf der Vorderseite

Q) .
lhrer Gesundheitskarte
PIN ©
rgangenamme > Aktivieren Sie die Funktion [Zugangsnummer
merken]
Zugangsnummer merken@

Wenn alle Einstellungen Ihren Wunschen
entsprechen, tippen Sie auf [Weiter]

Die PIN haben wir Ihnen per Brief

Weiter

a1 O <
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Gesundheitskarte (NFC) weonne
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X  Anmelden @)

S

Bitte halten Sie die
Gesundheitskarte hinter lhr
Smartphone.

Die genaue Position hdngt von lhrem
Gerat ab. Probieren Sie unterschiedliche
Positionen einige Sekunden aus, bevor
Sie eine andere ausprobieren. Bitte
bewegen Sie die Gesundheitskarte
nicht mehr, sobald die richtige Position
gefunden wurde.

Abbrechen

|1 O <
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X  Anmelden @)

S S

Die Verbindung wurde
hergestellt - bitte die
Gesundheitskarte nicht
entfernen.

Die richtige Position wurde gefunden.
Bitte bewegen Sie die Gesundheitskarte
nicht mehr. Der Prozess kann bis zu 20
Sekunden beanspruchen.

Abbrechen

|1 O <

Halten Sie lhre Gesundheitskarte fur einige
Sekunden hinter Ihr Smartphone. Die genaue
Position hangt von Ihrem Gerat ab

Tipp: Legen Sie lhre Karte auf einen Tisch und
legen |hr Smartphone darauf. So kann nichts
verrutschen

Sofern lhr Gerat nicht reagiert, wechseln Sie die
Position und halten diese fur einige Sekunden
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Anmeldung erfolgreich wusn e
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< Willkommen

Meine Patientenakte

Max Mustermann
D197385341

Weitere Patientenakten

Q o it e Die Anmeldung war erfolgreich. Tippen Sie auf
miasilesiapuntoiiind S [Namen/Krankenversicherungsnummer]

Weitere Inhalte

. gesund.bund de
g' Verlassliche Informationen zum Z

Thema Gesundheit

|1 O <
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Zugriff Patientenakte festlegen e e
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& Patientenakte 6ffnen @

®

Besonderer Schutz

Die Patientenakte enthalt personliche
Daten. Sichern Sie den Zugriff daher mit
einem von |lhnen gewahlten Verfahren
besonders ab.

Ohne meine
Gesundheitskarte

O]

Hohe Sicherheitsstufe mit
App-Code

Mit meiner Gesundheitskarte

(NFC)

Hochste Sicherheitsstufe mit
Gesundheitskarte und PIN

|1 O <
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X Patientenakte 6ffnen @

Gerat verknupfen

Sie haben eine E-Mail von uns erhalten.

Rufen Sie den Link auf, um mit
der Einrichtung fortzufahren. Bitte
kontrollieren Sie auch lhren Spam-Ordner.

v Weitere Informationen

andreas.ortwig@gmail.com

Bitte bestatigen Sie den Link.

E-Mail-Adresse andern

|1 O <

Legen Sie das Verfahren fur lhren Zugriff auf die
Patientenakte fest

Tippen Sie auf [Weiter]

Sie erhalten an die von Ihnen angegebene E-Mail-
Adresse einen Bestatigungslink
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E-Mail bestatigen
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Ihre Patientenakte - Jetzt
VerknUpfung Ihres Gerats W
bestatigen B Posteingang

4 " epa-kontoverwaltung@bitma... 12:49

Guten Tag, bitte bestatigen Sie die
Verknupfung lhres Gerates SAMSUNG

«

epa-kontove... 14:55 @

an mich v

Guten Tag,

bitte bestatigen Sie die Verkniipfung Ihres Gerétes
HUAWEI SNE LX1 mi i nakte hier:

tps://akte-pu.deine-epa.de/benutzer/aktivierung?
token=nlalkbIFPVhYySB53xG5IcZ6s5i8Q7
CXW4tBKujaCwXKgNSMj35g68esXMN7
WcQJC8TsHIDFYstGLABtwyfMmnNJ0zl6n70Gc

Diese E-Mail bezieht sich auf die Patientenakte zur
Versichertennummer mit den letzten 4 Stellen
******5341 5

Die Gerate-Verknupfung wurde am 05.12.2023 um
14:55 Uhr veranlasst.

Sy a

d O O
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< @ ePA Geratefreischaltung <

akte-pu.deine-epa.de

energ

Geratefreischaltungunsere Energie fi

Guten Tag!

Sie haben am 05.12.2023 um 14:55 Uhr die
Freischaltung lhres Gerats

HUAWEI SNE LX1

fur die ePA veranlasst. Bitte klicken Sie auf den
Bestatigungsbutton, um die Freischaltung
durchzufihren:

Bestatigen

Bitte zeitnah bestatigen!

Freundliche GriiBe
Ihre energie-BKK

Impressum

BZN3e g &) 14:56

< @ ePA Geratefreischaltung <

akte-pu.deine-epa.de

energ|

Geratefreischaltungunsere Energie fi

Vielen Dank!

Ihr Gerat wurde flir die Nutzung der ePA
freigeschaltet. Sie konnen diese Seite nun
schlieBen.

Freundliche GriBe
Ihre energie-BKK

mpressum

Bestatigen Sie die Verknupfung uber den
angegebenen [LINK]

Tippen Sie auf den Button [Bestatigen], um die
Freischaltung durchzufuhren

Nach der erfolgreichen Geratefreischaltung konnen
Sie die Seite schliel3en und die Registrierung in der
,neuen®“ App fortsetzen
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Geratefreischaltung abschliel3en e e
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<  Anmelden @ & Willkommen
Mit App-Code

Meine Patientenakte

App-Code eingeben
i g Max Mustermann

[ ] [ J [ J { J ( 1 [ } D197385341
Die Freischaltung wird durch die Eingabe des App-
Weitere Patientenakten Codes beStat|gt

P'ati?ntena.kte hinzufiigen
Anderes Anmeldeverfahren (+) Elaetiei:gs;:?;nrs:in:lrltfrgge:rfeﬂr
| Nach erfolgreicher Freischaltung tippen Sie auf

= g I [Namen/Krankenversicherungsnummer] um lhre

1 2 wmc | 3 o srere e Patientenakte zu offnen
« gesund.bund de
4 GHI 5 6 MmNO g. ¥§reli1868|(i3(;|'lsi::§;:‘aﬁ0nenZum =
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&) 0 OK
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Willkommen bel lhrer Patientenakte o s
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® Ubersicht &
Dokumente o @D Willkommen bei |nhrer Patientenakte der energie-
Jf) @ BKK! Sie konnen jetzt die App in vollem Umfang
i} 3 l L] @l nutzen. Die ,,alte App konnen Sie deinstallieren
Fat\::\ri- Nl\gfiizn: n Ndoe: tf : rlll— sor:us
Aktivitaten e o
€5 gab keine Aktititen an Zukunftig erfolgt die Einwahl in Ihre Patientenakte
e Meine Einrichtungen @ Uber das von lhnen festgelegte Verfahren. Eine
D Nicht mehr benachrichtigen Anpassung iSt jederzeit méinCh
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Berechtigungen Alle

Haben Sie noch Fragen? Kontaktieren Sie uns
gerne Uber energie-bkk@epa-vhd.de oder
telefonisch unter unserer ePA-Hotline:

Ativititen 0511 27071 507

Letzte Anmeldung: 15.12.23
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