Digitale Gesundheitswelt

Freischaltung Benutzerkonto und
Aktivierung der ePA

Voraussetzung: Sie haben sich bereits ein Benutzerkonto tiber unsere
Online-Service-App ,,Meine energie-BKK* erstellt.

energie-BKK

Unsere Energie fur Ihre Gesundheit



energie-BKK

Neue ePA-App freischalten

09119 « @Y - Nf Frall 38% & all 7o N3 N 90 % &) 09:37
& meine energie-bkk epa Q g iam-bms.de <
Meine energie-BKK e...
energie-BKK Installieren Haben Sie bereits ein ®
Benutzerkonto?
2,0% Mehr 0

22Reze(;sionen ali)lfﬂ?ids S:h}i::g Versichertennummer ‘ | Laden Sle dle ”Meine energie_BKK eP 1 App aus
o 4 dem App Store lhres Gerats (Android oder I0S)
. | herunter

Passwort

4

Passwort vergessen

o o ~ Melden Sie sich mit den Zugangsdaten an, die Sie
he el -5 LD In lhrer ,,Meine energie-BKK* App erstellt haben,
oder zuerst . . .
und tippen Sie anschlie3end auf [Anmelden]

Anzeige - Passend zu deiner Suche [ Registrieren } -
Ein Benutzerkonto ist Voraussetzung flir die
B Nutzung unserer digitalen Services.
DocMo s MyThe rapy B risa - Multlple 9¢
2 Q B
Spiele Apps Suche Bilicher

|1 O < <] O O




energie-BKK

Vergleichscode erstellen

AP Warten auf Freigabe Freigabe erforderlich! Tippen Sie auf [WEITER]

Offnen Sie dazu eine Ihrer Apps auf dem

Freigabe erforderlich jeweiligen Gerét: 8

. . ® ePA-App auf: SAMSUNG SM G990B2 ~.
Sie verwenden diese App zum ersten Mal P —
auf diesem Gerat. _ o Gehen Sie dort in die Einstellungen bzw. iiber
Dazu missen Sie aus Sicherheitsgriinden das Profil zur Freigabe einer neuen App.
in einer bereits von Ihnen genutzten App Kommen Sie bitte nach der Freigabe zurtick in
die Nutzung freigeben. diese App, um die Freigabe abzuschlieBen. Eln Verg IeIC h SCOd e erd erSte"t

C
33870

Lassen Sie die ,,Meine energie-BKK ePA* App
unbedingt gedffnet und wechseln Sie zu lhrer
- »,Meine energie-BKK*“ App

Falls Sie dauerhaft keinen Zugriff mehr \
auf eine der oben genannten Apps haben, Anfrage noch o
missen Sie sich leider erneut identifizieren :
| : L 6 Min. i
assen, um diese App zu registrieren. 1 . . . -
alti . -
T giitg Hinweis: Bel Samsung-Geraten muss § 2
genannten Apps neu freigegeben werden. - cc .
Energie
_‘ N, »,Energie sparen” ausgeschaltet sein |
BENUTZERKONTO ZURUCKSETZEN ‘\\

< O O < O ]




energie-BKK

Online-Service-App offnen

90 % B 09:37

< (=) " Melden Sie sich in der ,Meine energie-BKK* App

mit lhrer Versicherungsnummer und Ihrem
Haben Sie bereits ein
. ® : , Passwort an
Penutzerkontor Willkommen bei lhrer - y
Versichertennummer energie-BKK App! _
Was mochten Sie tun?
= Tippen Sie auf [Anmelden]
] Suchbegriff eingeben
Passwort vergessen & 4
Antrage und Dokumente
oder zuerst % Nach der erfolgreichen Anmeldung in der App
[ Registreren ) Meine Antrige | Postfach gehen Sie auf das Burger-Menu-lcon —
Ein Benutzerkonto ist Voraussetzung flir die einsehen einsehen A 4
Nutzung unserer digitalen Services.
Mein Bereich
S @
Meine Daten Gesundheits-
4 © 0 I 0 < ‘




energie-BKK

Einstellungen offnen

19:02 @ £ &% »

energie-BKK
Hallo Max Mustermann

Versicherungsnummer:A123456789

Gesundheitskarte

Servicebereich

(N Kontakt

Service Tippen Sie auf [Neues Gerat freigeben]

Q Hilfestellungen

(- Ausloggen

Einstellungen
Neues Gerat freigeben
2FA-Freigaben

FAQ Hilfe
Datenschutz- & Nutzungsbedingungen

Version: 25.15.1 VersionCode: 284
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energie-BKK

Freigabe ertellen

14:45 G2 RN [M) o N R all 67% = 14:45 PAGR RN o N =Rl 67%m

e Benutzerverwaltung <
https://iam-bms.de/auth/realms

X & Benutzerverwaltung <

https://iam-bms.de/auth/realms

Ausstehende Freigabe @

ePA-App auf SNE-LX1
HUAWEI SNE LX1

”

i Prufen Sie den Vergleichscode! Bel |
Ubereinstimmung tippen Sie auf [Jetzt freigeben]

Anfrage noch 4 Minuten giiltig
Vergleichscode: 61193

Erteilen Sie die Freigabe, falls der
angegebene Vergleichscode auf beiden
Geraten identisch ist. App.

Jetzt freigeben

Nicht freigeben

App eriolgrech Treigggeben Nach der erfolgreichen Freigabe tippen Sie auf
Bitte wechseln Sie jetzt zurlick in die App ePA- [Fertlg] und WeChseIn WIEder |n dle ePA_App

|1 O < |1 O <




energie-BKK

Anmeldeverfahren auswahlen

10:08 PA % RN o

< Anmeldeverfahren

,"-?1' o 57% =

©)

Wie wollen Sie sich anmelden?

Mit App-Code
@ Hochster Komfort und
hohe Sicherheit

Mit
O Gesundheitskarte

Hochste Sicherheit mit
Karte & PIN

Mit
O Personalausweis

Hochste Sicherheit mit
Karte & PIN

Far alle Anmeldungen merken 0

|1 O

<

~ Legen Sie fest, wie Sie sich zukiinftig in Ihrer ePA-
App anmelden wollen. Wir empfehlen die Variante

,,Mit App-Code*

.\\ /,

Wenn Sie diese Abfrage zukunftig nicht mehr sehen
mochten, aktivieren Sie [FUr alle Anmeldungen

merken]

Wenn alle Einstellungen Inren Winschen
entsprechen, tippen Sie auf [WEITER]




energie-BKK

App-Code eingeben

10:07 B3 & RN o 2l 57% =

& Anmelden ©

Mit App-Code

App-Code eingeben

EEEHOE

Anderes Anmeldeverfahren

O &
1 2 asc | 3 DEF
4 o | 5 K | B Mo
7 Pars | 8 TwW | O wxvz
&J 0 OK

Geben Sie den 6-stelligen App-Code ein, den Sie
bel der Einrichtung Ihrer Online-Service-App

,Meine energie-BKK" vergeben haben

Tippen Sie auf [Bestatigen]




energie-BKK

Bestatigung erforderlich

12:04 @ rN O Tl 44% & 12:06 A RN o il 43% &
< Bestatigung erforderlich < Bestatigung erforderlich @ =

it Gesundheitekarte Fur die Nutzung des App-Codes ist zunachst und
App-Code nutzen danach regelmalig alle 6 Monate eine

A A . ‘ Identitatsprifung mit Gesundheitskarte und PIN
; erforderlich. Tippen Sie auf [Weiter]

regelmalligen Abstanden eine Bestatigung !
erforderlich.

lhre PIN haben Sie nach der erfolgreichen
Identifizierung (z. B. mit PostiD-Verfahren) per Brief
von uns erhalten. Ihre PIN und auch lhre PUK
finden Sie unter dem Rubbelfeld (Sichtschutzfolie)

Bitte halten Sie PIN und \
Zugangsnummer der Gesundheitskarte
bereit.

Halten Sie dazu Gesundheitskarte und PIN Ich habe keine PIN

Wurde lhre Identitat erst vor kurzem bestatigt, ist

lhre PIN vermutlich noch auf dem Postweg

11 O < |11 O <




energie-BKK

ldentitat prufen

1210 PARE RN o =l 43%d

< Identitat priifen ®

660 6 0 ¢

Mit Gesundheitskarte

PIN ©

Zugangsnummer ©

Zugangsnummer merken @

Die PIN haben wir lhnen per Brief geschickt. Die
Zugangsnummer finden Sie vorne auf lhrer

1 O <

Stellen Sie sicher, dass Ihre NFC-Funktion an
lhrem Smartphone eingestellt ist.

Geben Sie lhre PIN ein, die wir Innen per Brief
mitgeteilt haben. Inhre PIN und auch Ihre PUK
finden Sie unter dem Rubbelfeld (Sichtschutzfolie)

Geben Sie Ihre Zugangsnummer ein. Die
sechsstellige Zahl befindet sich auf der Vorderseite
lhrer Gesundheitskarte. Aktivieren Sie
[Zugangsnummer merken]

Wenn alle Einstellungen Ihren Winschen
entsprechen, tippen Sie auf [Weiter]




energie-BKK

Gesundheltskarte (NFC)

B=020™ =) 15:31

BZNXEOM = 15:30

X Anmelden @

S

Bitte halten Sie jetzt lhre
Gesundheitskarte hinter |hr Gerat.

Die genaue Position hangt von lhrem
Gerat ab. Probieren Sie unterschiedliche
Positionen einige Sekunden aus, bevor Sie
eine andere ausprobieren. Bitte bewegen
Sie die Gesundheitskarte nicht mehr,
sobald die richtige Position gefunden
wurde.

X Anmelden @

Ny

Die Verbindung zur
Gesundheitskarte wurde
hergestellt - bitte die Karte nicht
entfernen.

Die richtige Position wurde gefunden.
Bitte bewegen Sie die Gesundheitskarte
nicht mehr. Der Prozess kann bis zu 20
Sekunden beanspruchen.

X
A

N

Bitte halten Sie lhre Gesundheitskarte flr einige
Sekunden hinter Inr Smartphone. Die genaue
Position flr die gangigsten Smartphones wird

lhnen auf der nachsten Seite angezeigt

Tipp: Legen Sie Ihre Karte auf einen Tisch und
legen Ihr Smartphone darauf. So kann nichts
verrutschen

Sofern Ihr Gerat nicht reagiert, wechseln Sie
langsam die Position und halten diese fur einige
Sekunden. Stoppen Sie die Bewegung sobald eine
Verbindung gefunden wurde und halten Sie Handy
und Karte still, bis der Scanvorgang

abgeschlossen ist

4
y
4




energie-BKK

NFC-Scan-Position

Abb.1: iPhone

Gesundheitskarte |
e “ v i m G

sterkrankenkasse

456789 Al123456789

e ) .

Bitte warten...

Abb.2: Samsung

Abb.3: Huawel

®
f ]
+ Gesundheitska
b i “ S ” 1134548 n LB
pilf. Dr —
f't}2 drich Mustermann 2 =
Migterkrankenkasse .
1456789 A123456789 e
L - - RO Y v e bo— =
Bitte warten...

Bitte warten...

Bel IPhone-Geraten befindet sich die NFC-Scan-
Position fur Inre Gesundheitskarte hauptsachlich
Im oberen Bereich, wobel sich die Mitte der
Gesundheitskarte am oberen Rand des
Smartphones befindet (s. Abb.1)

Bel Samsung-Geraten befindet sich die NFC-Scan-
Position fur Ihre Gesundheitskarte hauptsachlich in
der Mitte des Smartphones (s. Abb. 2)

Bel Huawel-Geraten befindet sich die NFC-Scan-
Position fur Ihre Gesundheitskarte im oberen
Drittel des Smartphones, wobel sich der obere
Rand der Gesundheitskarte direkt am oberen

Rand des Smartphones befindet (s. Abb. 3)




energie-BKK

Patientenakte aktivieren

15:145 2= — & o N wrall 62%m

< Willkommen

Patientenakte

Alle Gesundheitsdaten an einem Ort

Tippen Sie auf [Patientenakte] und aktivieren Sie
' E;S:)fzzr:pfangen,aktualisieren Ihre Akte

und weiterleiten o

Meine Gesundheitsservices

Weitere Inhalte

Organspendeerklarung

ll | o
lhre Entscheidung zur Organ- und |-_|
Gewebespende - sicher und online

. gesund.bundde
g' Verlassliche Informationen zum Z

Thema Gesundheit

|1 O <




energie-BKK

Gerat verkntpfen

12:22 o% B ° 20l 41% &
X Patientenakte 6ffnen @

Gerat verknupfen

Sie haben eine E-Mail von uns erhalten.

Rufen Sie den Link auf, um mit
der Einrichtung fortzufahren. Bitte
kontrollieren Sie auch |lhren Spam-Ordner.

" WA Sie erhalten an die von Ihnen angegebene E-Mail-

Max Mustermann@gmail.com Adresse einen Bestatigungslink
Bitte bestatigen Sie den Link. A

E-Mail-Adresse andern

|11 O <




energie-BKK

E-Mail bestatigen

[ RN | =) 14:56
& n &

Ihre Patientenakte - Jetzt
VerknUpfung lhres Geréts w

bestatigen B Posteingang

Guten Tag,

epa-kontoverwaltung@bitma... 12:49

Guten Tag, bitte bestatigen Sie die
Verkniipfung lhres Gerates SAMSUNG

«a

epa-kontove... 14:55 @

an mich v

https://akte-pu.deine-epa.de/benutzer/aktivierung?
token=nlalkbIFPVhYySB53xG5IcZ6s5i8Q7
CXW4tBKujaCwXKgNSMj35g68esXMN7
gXWcQJC8TsHiDFYstGLABtwyfMmnNJ0zlén70GcY

Diese E- ieht sich auf die Pati
Versichertennummer mit den letzten 4 Stellen
******5341 ,

Die Gerate-Verknlpfung wurde am 05.12.2023 um
14:55 Uhr veranlasst.

=

< O O

e

BERRe g =) 14:56

<

ePA Geratefreischaltung
akte-pu.deine-epa.de

6

energ|

GeratefreiSChaltu ngUnsere Energie fii

Guten Tag!

Sie haben am 05.12.2023 um 14:55 Uhr die
Freischaltung Ihres Gerats

HUAWEI SNE LX1

fur die ePA veranlasst. Bitte klicken Sie auf den

Bestatigungsbutton, um die Freischaltung
d ihren:

Bestatigen

bestatigen!

Freundliche GriiBe
Ihre energie-BKK

{lmpressum

=) 1456

<

ePA Geratefreischaltung
akte-pu.deine-epa.de

energi

Ge ratEfreiSChaItu ng Unsere Energie fiir

Vielen Dank!

Ihr Gerat wurde flir die Nutzung der ePA
freigeschaltet. Sie konnen diese Seite nun
schlieBen.

Freundliche GriBe
Ihre energie-BKK

{lmpressum

Bestatigen Sie die Verknupfung tber den
angegebenen [LINK]

Tippen Sie auf den Bestatigungsbutton, um die
Freischaltung durchzufihren

L

" Nach der erfolgreichen Geratefreischaltung konnen
Sie die Seite schliel3en und die Registrierung in der

ePA-App fortsetzen

N

4

~

\




energie-BKK

Gerat verkntpfen

12:22 5% A . 2l 41% 8
X Patientenakte 6ffnen @

Gerat verkntpfen

Sie haben eine E-Mail von uns erhalten.
Rufen Sie den Link auf, um mit

der Einrichtung fortzufahren. Bitte
kontrollieren Sie auch |hren Spam-Ordner.

v Weitere Informationen

Max.Mustermann@gmail.com
Bitte bestatigen Sie den Link.

E-Mail-Adresse andern

|11 O <

Tippen Sie auf [Welter]




energie-BKK

Willkommen bel lhrer Patientenakte

1331 AN -

(# Ubersicht

Dokumente

Meine Einrichtungen

:j '3
Berechtigungen

Aktivitaten

Letzte Anmeldung: Nie

|11 @)

3 ©

Alle

Willkommen bei lhrer ,Meine energie-BKK ePA"

nutzen

App! Sie konnen jetzt die App In vollem Umfang

In Zukunft melden Sie sich in unseren Apps mit

lhrem personlichen Zugang an, der aus
Versicherungsnummer, Ihrem personlic
Passwort und lhrem App-Code beste

hrer
nen

Nt

Benotigen zu noch weitere Information, dann
schauen Sie doch mal auf unserer Webseite

www.energie-bkk.de/epa vorbel

Haben Sie noch Fragen? Kontaktieren Sie uns
gerne Uber energie-bkk@epa-vhd.de oder
telefonisch unter unserer ePA-Hotline:

0511 27071 507




